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評価項目 評価細目 評 価 ポ イ ン ト 配点 評価区分/係数/計算式 

１．事業の運営能力 
・沖縄県内における事業実績又は 
 大学等での事業実績 
・過去２年分の財務状況 

・大学のニーズに適応したサービス提供能力があるか 
・経営が安定しているか １０ 

区 分 
係

数 

Ａ．大変優れている １ 

Ｂ．優れている 0.8 

Ｃ．普通 0.6 

Ｄ．やや劣っている 0.4 

Ｅ．劣っている 0.2 

Ｆ．仕様を満たしてい

ない 
0 

 
 

※各評価項目の評価点の計算式 
 評価点＝配点×評価係数 

 

２．運営方針の妥当性 
・運営の基本方針 
・営業日，営業時間 

・大学にふさわしい運営方針であるか 
・営業日，営業時間に優れた提案がなされているか 

１０ 

３．収支計画の妥当性 ・収支計画，収支見込 ・適切な収支計画による安定した事業運営が見込めるか １０ 

４．商品及びサービスの質 

・メニュー（商品）の構成（品数、品種等） 
・価格設定 
・サービスの種類と内容 
・ニーズへの対応 

・大学という出店場所や利用者に応じたメニュー構成であるか 
・適切な価格設定であるか 
・魅力的なサービスの提案があるか 
・利用者のニーズの把握と満足度向上に繋がる取り組みがあるか 

１０ 

５．安全衛生管理 

・食材調達・保管の方法 
・調理等の方法 
・感染対策 
・防火・防犯対策 
・清掃，廃棄物処理方法 
・臭い対策 

・安全安心な食材を使用しているか 
・適切な衛生管理が行われているか 
・健康診断等の感染対策が適切に行われるか 
・適切な防火管理が行われているか 
・利用者に不快感を与えない管理体制であるか 

１０ 

６．人員配置と従業員教育 

・人員配置計画 
・勤務体制 
・個人情報保護 
・クレーム対応 

・人員配置計画が適切であるか 
・個人情報保護，プライバシー保護，ソーシャルメディア対策の教育がなされ

るか 
・クレーム対応の体制が整っているか 

１０ 

７．危機管理体制 
・責任体制 
・危機対応 

・緊急時の連絡体制や対応体制が整っているか １０ 

８．大学への貢献 
・販売手数料 
・災害時の協力体制 

・売上げに応じた販売手数料の提案があるか 
・大規模災害発生時の食料提供等の提案があるか 

１０ 

９．その他特筆事項 ・独創的な優れた提案 等 
・他者に比べて独創的な提案があるか 
・実現可能性が高い提案であるか 

１０ 
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